
Ennatuurlijk Jaaroverzicht 2017
Storingen en ernstige storingen (een onderbreking van langer dan 4 uur)

Algemene informatie

Er is in 2017 256 keer een storing geweest op een van onze warmtenetten (met B2C klanten). 

De gemiddelde onderbrekingsduur bedroeg 136 minuten 

Het gemiddelde aantal betrokken klanten per storing was 335 klanten per storing.

Per klant resulteert dit in een uitvalduur van 151 minuten per jaar ofwel 0,03% per jaar

Ernstige storingen 2017

Datum onderbreking

Aantal 

getroffen 

klanten

16-1-2017 142

27-1-2017 808

29-1-2017 97

31-3-2017 9

1-4-2017 129

13-4-2017 46

24-4-2017 276

27-4-2017 22

12-5-2017 18

8-6-2017 294

12-6-2017 154

13-7-2017 294

19-7-2017 95

20-7-2017 470

9-8-2017 15

6-9-2017 84

10-9-2017 37

30-9-2017 540

15-10-2017 65

18-10-2017 317

22-10-2017 306

31-10-2017 546

2-11-2017 546

2-11-2017 23

8-11-2017 1714

11-11-2017 14

18-11-2017 317

21-11-2017 66

28-11-2017 46

1-12-2017 29

11-12-2017 82

12-12-2017 28

14-12-2017 83

15-12-2017 342

21-12-2017 368


